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Datos Generales

> CONOCIMIENTOS RECOMENDADOS

No se requieren conocimientos previos.

> OBJETIVOS TEORICOS

El principal objetivo de esta asignatura consiste en aumentar en el alumno su capacidad para 1)
identificar la existencia de todos aquellos factores psicolégicos que se encuentran implicados en
los procesos comunicativos (especialmente aquellos que poseen una finalidad persuasiva), 2)
mejorar la comprension de su naturaleza y 3) incrementar el reconocimiento del papel que
desempeiian en dichos procesos.

> OBJETIVOS PRACTICOS

El principal objetivo practico de esta asignatura consiste en aumentar la capacidad del alumno
para:

1) identificar los factores que hacen que una comunicacion sea eficaz, pudiendo distinguir entre
aquellas comunicaciones que son eficaces y las que no.

2) elaborar comunicaciones e interacciones comunicativas que alcancen el objetivo deseado con
eficacia.

3) Tener nociones basicas de psicologia humana, para poder hacer un eficaz desarrollo de
personajes en el ambito de la creacion de historias.

> COMPETENCIAS QUE SE DESARROLLAN

BASICAS Y GENERALES

CG1 - Identificar las distintas dimensiones del ser humano (libertad, historicidad, sociabilidad,
vulnerabilidad, dignidad etc.) para disefiar las interacciones comunicativas en funcién de los
intereses de la persona.

CG2 - Analizar la evolucion de los medios audiovisuales a la luz de los principales cambios sociales.

CG3 - Valorar el hecho comunicativo en sus diversos aspectos: social, econémico y empresarial,
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legal, deontolégico y tecnoldgico

CG5 - Idear, planificar, poner en marcha y gestionar proyectos compartidos en el ambito de la
comunicacion.

CG6 - Identificar, analizar y relacionar adecuadamente cualquier tipo de fuente o documento
(escrito, sonoro o visual) como base para la elaboracion de relatos.

CG7 - Aplicar los fundamentos de la retérica, la argumentacion y las técnicas comunicativas
orientadas a la persuasion.

CB1 - Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un area de
estudio que parte de la base de la educacion secundaria general, y se suele encontrar a un nivel que,
si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye también algunos aspectos que implican
conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacién de una forma
profesional y posean las competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracién y
defensa de argumentos y la resolucion de problemas dentro de su drea de estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes
(normalmente dentro de su area de estudio) para emitir juicios que incluyan una reflexion sobre
temas relevantes de indole social, cientifica o ética

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir informacion, ideas, problemas y soluciones a un
publico tanto especializado como no especializado

CB5 - Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para
emprender estudios posteriores con un alto grado de autonomia

TRANSVERSALES

CT2 - Utilizar con rigor y precisién el lenguaje oral y escrito, siendo capaz de transmitir informacion a
un publico tanto especializado como no especializado, teniendo en cuenta los diferentes contextos.

CT1 - Desarrollar el pensamiento critico propio del espiritu universitario, asi como la capacidad de
analizar, argumentar e interpretar datos relevantes y complejos para poder integrarlos de manera
sélida y solvente en la toma de decisiones.

CT3 - Desarrollar las actitudes necesarias para el trabajo cooperativo y la participacién en equipos,
incorporando aquellos valores que representan el esfuerzo, la generosidad y el respeto, junto con el
compromiso para realizar un trabajo de calidad, que tiene la busqueda de la verdad como horizonte.

CT4 - Aplicar los conocimientos a la practica. Saber utilizar los conocimientos adquiridos en la
consecucion de un objetivo concreto, por ejemplo, la resolucion de un ejercicio o la discusion de un
caso practico.

CT5 - Desarrollar una conciencia de la inviolabilidad de los Derechos Humanos, basada en el
respeto a la dignidad de la persona que fomenta la responsabilidad social, la solidaridad, la
sostenibilidad ambiental, la no discriminacidn y la busqueda del bien comuin como servicio a la
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sociedad.
ESPECIFICAS

CE4 - Utilizar de modo tedrico-practico los modelos de las estructuras organizativas e
institucionales en el campo de la comunicacion visual y sonora, asi como su evolucion y gestion a lo
largo del tiempo.

CE7 - Utilizar las tecnologias propias de los medios de comunicacion audiovisuales (fotografia, cine,
radio, television, video y soportes multimedia, sonido, iluminacién, imagen digital, etc.).

CE8 - Comprender los diferentes mecanismos y elementos de la construccién del guion atendiendo
a diferentes medios, formatos, tecnologias y soportes de produccién, asi como el trabajo del
dialoguista o el adaptador de obras literarias.

CE9 - Fomentar el desarrollo de la creatividad, para aplicarla a la innovacion de ideas en los
diferentes campos de la produccién audiovisual.

CE13 - Utilizar las técnicas de edicion y postproduccidn, desde la concepcion y disefio hasta su
aplicacién.

CE14 - Comprender los nuevos soportes comunicativos, ademas de producir, crear, distribuir y
analizar contenidos especificos de los mismos.

2 CONTENIDO DEL PROGRAMA
Esta asignatura tiene una parte general, con los contenidos basicos de esta rama, con relacién a los

modelos de conducta y aprendizaje, etc. Y, ademas, tiene un segundo objetivo, que es la aplicacion
practica de esos modelos estudiados al disefio de personajes de ficcién

Bloque I. Psicologia como ciencia tedrica y aplicada
Definicidn de Psicologia, Psicologia social y psicologia de la comunicacion.

Bloque Il. Comunicacién persuasiva e influencia Social
Definicién de Persuasion e influencia y diferenciacion de conceptos relacionados

Bloque lll. Principales modelos teoricos
Modelo del aprendizaje: principales conceptos. (Atencién, comprension, aceptacion y retencion).

> ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDADES FORMATIVAS
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Nudmero de horas Presencialidad
Af1 Clase magistral 50 100
Af2 Clase practica 35 100
Af3 Trabajos (individuales o grupales) 20 50
Af4 Tutorias (individuales o grupales) 5 60
Af5 Estudio independiente y trabajo auténomo del estudiante 38 0
Af6 Pruebas de evaluacion 2 100
TOTAL 150

> CRITERIOS Y METODOS DE EVALUACION

CONVOCATORIA ORDINARIA
La calificacion final se obtendra a partir de los siguientes criterios:

- Asistencia (minimo un 80%) y participacién activa: 10%

- Pruebas breves y periddicas de asimilacion: 30% (la no realizacién de la prueba sera equivalente a
un cero)

- Dossier electrénico on-line (grupos de 3): 30% (la fecha tope para crearlo y compartirlo con el
profesor sera el 16 de septiembre)
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- Examen final: 30%

- Actividades y practicas voluntarias (nota suplementaria)
-Trabajo final optativo: (nota suplementaria)

- Exposiciones adicionales: (nota suplementaria)

- Los alumnos tendran que leer un libro obligatorio a designar por el profesor cuyo contenido sera
materia evaluable en el examen final

Importante: para aprobar la asignatura deben aprobarse cada una de las partes por separado (es
decir, debe obtenerse al menos la mitad de la puntuacién posible en cada uno de los apartados)

Alumnos NP (No Presentados) Se considera un alumno presentado si, al menos, ha sido calificado
en el 30% de la evaluacién continua. Es decir para ser NP, ademas de no examinarse del examen
final ha de tener menos del 30% de la evaluacion continda evaluada

CONVOCATORIA EXTRAORDINARIA

Los alumnos que suspendan la convocatoria ordinaria deberdn presentarse y aprobar el examen de
la convocatoria extraordinaria. Los alumnos que hayan suspendido la convocatoria ordinaria
solamente por tener suspensa la parte del dossier electrénico podran recuperar la asignatura con un
trabajo a determinar por el profesor

ALUMNOS REPETIDORES

Los alumnos que cursen la asignatura por segunda vez podran optar entre seguir la evaluacién
presencial descrita anteriormente o presentarse exclusivamente al examen final.-

TRATAMIENTO DE LA REDACCION Y LAS FALTAS DE ORTOGRAFIA
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La correccion en la expresion escrita es una condicion esencial del trabajo universitario. Con objeto
de facilitar la tarea de profesores y alumnos, se adopta como referente el conjunto de criterios de
calificacion utilizados en la Evaluacién para el Acceso a la Universidad (EVAU) aprobados por la
Comunidad de Madrid en lo que se refiere a calidad de la expresion oral y, en particular, en relacion
con la presencia de faltas de ortografia, acentuacién y puntuacion.

Se valorarad la capacidad de redaccion, manifestada en la exposicién ordenada de las ideas, el
correcto engarce sintactico, la riqueza léxica y la matizacion expresiva, para lo que se tendran en
cuenta la propiedad del vocabulario, la correccién sintactica, la correccion ortografica (grafias y
tildes), la puntuacién apropiada y la adecuada presentacion.

Errores ortograficos sucesivos se penalizaran con un descuento de 0,25 cada uno, hasta un maximo
de dos puntos.

Estas normas se establecen con el caracter de minimas y sin perjuicio de las exigencias adicionales
que pueda fijar cada profesor en funcidén de los contenidos y objetivos de sus respectivas
asignaturas.

> BIBLIOGRAFIA Y RECURSOS BASICOS
Cialdini, R., B. (2009). Influence: Science and practice. Pearson.
Brifiol, P., De la Corte, L., y Becerra, A. (2001). ;Qué es persuasién?Madrid: Biblioteca Nueva.

Brock, T. C., y Green, M. (2005). Persuasion: Psychological insights and perspectives. Sage
Publications.

Burgoon, J. K., Guerrero, L. K., y Floyd, K. (2010). Nonverbal communication. Pearson.
Dutton, K. (2011). Flipnosis o el arte de la persuasion. RBA Libros.

Fennis, B. M., y Stroebe, W. (2010). The psychology of advertising. Psychology Press.
Goldstein, N. J., Martin, S. J., y Cialdini, R. B. (2008).

iSi! 50 secretos desde la ciencia de la persuasion. LID editorial.- .

> HORARIO, TUTORIAS Y CALENDARIO DE EXAMENES

Informacién disponible en el campus virtual del alumno.

> PUBLICACION Y REVISION DE LA GUIA DOCENTE
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Esta guia docente se ha realizado de acuerdo a la Memoria Verificada de la titulacion
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