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Datos Generales

> PROFESORADO

Dra. Mencia de Garcillan Lopez-Rua

> CONOCIMIENTOS RECOMENDADOS

No se requeiren conocimientos previos.

> OBJETIVOS TEORICOS

Los Objetivos del curso son desarrollar el conocimiento a través de la reflexion, de modo que el
alumno a nivel tedrico aprenda a:

Valorar la relevancia del Marketing Internacional Comprender el concepto de empresa
internacional

Decidir si una empresa debe Internacionalizarse y cuando necesita las herramientas del Marketing
internacional Organizar un departamento de Marketing capaz de operar internacionalmente

Valorar el impacto del Mundo Digital en la empresa Internacional

> OBJETIVOS PRACTICOS

Los Objetivos del curso son desarrollar el conocimiento a través de la reflexion, de modo que el
alumno aprenda desde una perspectiva practica a:

Resolver problemas y tomar decisiones de una forma fluida Desarrollar la capacidad de analisis y
sintesis

Organizacion y planificacion Comunicacidn y trabajo en equipo Busqueda de informacion e
investigacion

Usar tecnologias de la informacién y las telecomunicaciones

Emitir informes de asesoramiento sobre situaciones concretas de empresas y mercados
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> COMPETENCIAS QUE SE DESARROLLAN / RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Competencias Especificas
CE3 Diseiar proyectos basicos en las diferentes areas funcionales de una organizacion.

CE4 Comprender los principales indicadores de gestion de una organizacion para poder evaluar el
desempeiio de cada uno de sus miembros.

CES Utilizar las herramientas matematicas, estadisticas y econométricas para el analisis de
variables econémicas y empresariales.

CE®6 Distinguir las fuentes de informacion econémica relevantes y su contenido para la toma de
decisiones empresariales.

CE7 Comprender los conceptos basicos del Big Data y sus elementos mas caracteristicos, asi
como su aplicacion al analisis de negocios.

CE9 Comprender las caracteristicas especificas de las areas financiera, de recursos humanos, de
marketing, produccion, logistica, distribucion, comercial y otras areas de apoyo en las
organizaciones, para asi comprender sus relaciones y sinergias, y aplicar las

distintas herramientas para su gestion.

CE11 Explicar y valorar los desafios planteados por internet y las nuevas tecnologias a la sociedad
en general y a la empresa en particular.

> CONTENIDO DEL PROGRAMA

Esta asignatura se centra en:

El entorno Internacional

Introduccion al Marketing internacional

El comercio y el negocio Internacional

Funciones del Marketing Internacional

Organizacion de un departamento de Marketing Internacional
La campafa de Marketing internacional

La segmentacion y el posicionamiento transnacional

Gestién de marcas globales

El mundo digital y su impacto en las empresas internacionales.
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> ACTIVIDADES FORMATIVAS

Clases Tedricas: permitiran al estudiante conocer en profundidad los contenidos del médulo para
reflexionar sobre los mismos y debatir sobre ellos con el/la profesor/ay con el resto de
compaferos/as. Esta actividad se realizara con la presencia del profesor. 30 horas

Clases Practicas: permitiran al estudiante conocer en profundidad los contenidos del médulo para
reflexionar sobre los mismos y debatir sobre ellos con el/la profesor/ay con el resto de
compaferos/as. Esta actividad se realizara con la presencia del profesor. 30 horas

Tutorias personalizadas o en grupo, donde los estudiantes podran poner en comun con el
profesor/a aquellas dudas, preguntas que le hayan surgido a lo largo del resto de actividades
formativas o bien, contenidos o temas de discusion sobre lo que desee profundizar. Esta actividad
se realizard con la presencia del profesor. 9 horas

Actividades de evaluacion: examenes, exposiciones en clase que permitiran al estudiante y al
profesor medir las competencias adquiridas en el médulo. Esta actividad se realizara con la
presencia del profesor. 6 horas

Elaboracién de trabajos en grupo e individuales: los estudiantes trabajaran fuera del aula en los
casos, ejercicios, etc. propuestos por el profesor. Esta actividad le permitira acceder a las
diferentes fuentes bibliograficas y bases de datos que ofrece la biblioteca. Esta actividad se
realizara sin la presencia del profesor. 30 horas

Horas de estudio que permitiran al estudiante aprender los conceptos basicos del médulo. Esta
actividad se realizara sin la presencia del profesor. 45 horas

> CRITERIOS Y METODOS DE EVALUACION

Calificacion No presentado
La calificaciéon de No presentado no consume convocatoria.

Una vez que el alumno entre en el aula del examen no sera posible considerarle como No
presentado en la asignatura, aunque entregue el examen en blanco.

Cuando un estudiante haya sido evaluado de un conjunto de pruebas previstas en la guia docente
que abarquen el 30% de la ponderacidn de la calificacién, ya no sera posible considerarle como No
presentado en la asignatura en convocatoria ordinaria.

En convocatoria extraordinaria se considerara No presentado al alumno que no asista al examen.

TRATAMIENTO DE LA REDACCION Y LAS FALTAS DE ORTOGRAFIA
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En la evaluacién de los examenes y trabajos escritos del estudiante se tendra en cuenta su
capacidad de redaccion, manifestada en la exposicion ordenada de las ideas, el correcto engarce
sintactico, la riqueza léxica y la matizacion expresiva. Se tendra ademas en cuenta la propiedad del
vocabulario, la correccion sintactica, la correccion ortografica (grafias y tildes), la puntuacion
apropiada y la adecuada presentacion. En el caso de examen, los errores ortograficos sucesivos se
penalizaran con un descuento de 0,25 cada uno, hasta un maximo de dos puntos.

> BIBLIOGRAFIA Y RECURSOS BASICOS

Bibliografia basica

Alcaide, E., & Gémez, P. (2022). Marketing internacional: Estrategias y practicas. Madrid: Editorial
Pearson.

Bello Acebron, L., & Bigné, E. (2021). Marketing global: Principios y estrategias. Barcelona: Editorial
uocC.

Calderén, H., & Hernandez, M. (2023). Estrategias de marketing internacional. Ciudad de México:
Editorial Trillas.

Diaz, J., & Ruiz, C. (2023). Marketing y comercio internacional: Un enfoque practico. Bogota:
Editorial ECOE.

Fernandez, A., & Pérez, R. (2022). Direccién de marketing internacional. Valencia: Editorial Tirant lo
Blanch.

Gonzalez, S., & Martinez, L. (2022). Gestion de marketing internacional. Sevilla: Editorial Alfar.

Lopez, M., & Sanchez, J. (2023). Marketing internacional y digitalizacion: Retos y oportunidades.
Madrid: Editorial Paraninfo.

Martinez Valverde, J. F. (2026). Marketing internacional (2.2 ed.). Paraninfo.
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Moreno, F., & Navarro, G. (2022). Marketing internacional aplicado: Casos de estudio. Lima:
Editorial San Marcos.

Ortiz, A., & Torres, P. (2023). Investigacion de mercados internacionales. Quito: Editorial
Corporacion para la Investigacion y Desarrollo de la Ciencia y Tecnologia.

Ramirez, J., & Vega, M. (2023). Estrategias de posicionamiento global en mercados
internacionales. Buenos Aires: Editorial Granica.

Sieira Valpuesta, M. (2026). Marketing internacional: Estrategias para internacionalizar una marca.
ESIC Editorial.

Bibliografia complementaria

Achilleas, B., Christodoulides, G., & Zarantonello, L. (2024). Beyond Goods: The Rise of Experiential
Consumption in International/Global Markets. International Marketing Review.

Cheng, L. W., & Jiaxun, H. (2024). Deglobalization and Global Branding Strategy. International
Marketing Review.

Donthu, N., Kumar, S., & Pattnaik, D. (2021). How to Conduct a Bibliometric Analysis: An Overview
and Guidelines. Journal of Business Research, 133, 285-296.

Gligor, D. M., & Goélgeci, I. (2019). The Role of Institutional Technologies in International Marketing
and Global Supply Chain Management. International Marketing Review.

Snyder, H. (2019). Literature Review as a Research Methodology: An Overview and Guidelines.
Journal of Business Research, 104, 333-339.

Usui, T., Kotabe, M., & Murray, J. (2017). Emerging Market Supply Chain Management Strategies.
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Journal of International Business Studies, 48(9), 1015-1039.

Vrontis, D., Yildiz, H., & Bhattacharya, S. (2024). Advancing International Marketing Strategy:
Innovative Conceptual Insights and Comprehensive Literature Reviews. International Marketing
Review.

Wang, C. L., & Yalcinkaya, G. (2025). Institutional Technologies and New Frontiers in International
Marketing and Global Supply Chain Management. International Marketing Review.

> HORARIO, TUTORIAS Y CALENDARIO DE EXAMENES

1 Los horarios podran ser consultados en tiempo real en HORARIOS

2 El calendario de examenes podra ser consultado en el siguiente link sobre el general para Grados
del curso.

3 Tutorias: el profesor publicara el horario de tutorias en el campus virtual de la asignatura, con
independencia de que el alumno pueda solicitar por correo electronico a la direccién del profesor
las tutorias necesarias.

> PUBLICACION Y REVISION DE LA GUIA DOCENTE

Esta guia docente se ha elaborado de acuerdo a la memoria verificada de la titulacion.19/07/2026
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