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COMPETENCIAS

Competencias basicas

CB1 Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender
conocimientos en un area de estudio que parte de la base de la educaciéon
secundaria general, y se suele encontrar a un nivel que, si bien se apoya en
libros de texto avanzados, incluye también algunos aspectos que implican
conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio.

CB2 Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o
vocacion de una forma profesional y posean las competencias que suelen
demostrarse por medio de la elaboracién y defensa de argumentos y la
resolucion de problemas dentro de su area de estudio.

CB3 Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos
relevantes (normalmente dentro de su area de estudio) para emitir juicios que
incluyan una reflexion sobre temas relevantes de indole social, cientifica o ética.

CB4 Que los estudiantes puedan transmitir informacion, ideas, problemas vy
soluciones a un publico tanto especializado como no especializado.

CB5 Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de
aprendizaje necesarias para emprender estudios posteriores con un alto grado
de autonomia.

Competencias generales

CGH1 - Analizar las variables sociales, econémicas y culturales de un determinado
contexto para valorar su influencia en el ambito empresarial

CG2 - Valorar la importancia del trabajo en equipo para el funcionamiento exitoso
de la organizacion

CG3 - Identificar las estrategias y los recursos que inciden en el éxito de la
actividad comercial para lograr mejores resultados

CG4 - Comprender las caracteristicas de la sociedad digital y su influencia en la
actividad empresarial para favorecer formatos de negocio mas adecuados

CG5 - Percibir la relevancia de la cultura organizativa para entender su
funcionamiento y mejorar las formas de trabajo y de relacién que se desarrollan
en toda organizacion

CG6 - Analizar la informacién y los datos provenientes de fuentes diversas para
llevar a cabo un correcto diagndstico de la realidad del mercado y tomar las
decisiones idoneas.



CG7 - Reconocer los factores que inciden en el funcionamiento de una
organizacion para contribuir a su mejora

CG8 - Desarrollar habilidades interpersonales que refuercen el trabajo auténomo
y las capacidades de persuasion y negociacion.

CG9 - Reflexionar sobre las dimensiones de la personalidad humana para valorar
el comportamiento individual y social en un determinado contexto historico

CG10 - Actuar de conformidad a los principios éticos, deontoldgicos y juridicos
propios de la profesion, respetando los principios de libertad e igualdad y
defendiendo una cultura de paz y respeto de los derechos fundamentales y
digitales.

Competencias transversales

CT1. Desarrollar el pensamiento critico propio del espiritu universitario, asi como
la capacidad de analizar, argumentar e interpretar datos relevantes y complejos
para poder integrarlos de manera sélida y solvente en la toma de decisiones.

CT2. Utilizar con rigor y precision el lenguaje oral y escrito, siendo capaz de
transmitir informacion a un publico tanto especializado como no especializado,
teniendo en cuenta los diferentes contextos.

CT3. Desarrollar las actitudes necesarias para el trabajo cooperativo y la
participacion en equipos, incorporando aquellos valores que representan el
esfuerzo, la generosidad y el respeto, junto con el compromiso para realizar un
trabajo de calidad, que tiene la busqueda de la verdad como horizonte.

CT4 - Aplicar los conocimientos a la practica. Saber utilizar los conocimientos
adquiridos en la consecucion de un objetivo concreto, por ejemplo, la resolucién
de un ejercicio o la discusién de un caso practico.

CT5 - Desarrollar una conciencia de la inviolabilidad de los Derechos Humanos,
basada en el respeto a la dignidad de la persona que fomenta la responsabilidad
social, la solidaridad, la sostenibilidad ambiental, la no discriminacion y la
busqueda del bien comun como servicio a la sociedad.

Competencias especificas

CE1 Comprender las caracteristicas del mercado, y del entorno econémico y
empresarial para saber gestionar y administrar una organizacion.

CE2 Comprender los fundamentos de la direccidén estratégica y del disefio y
gestion de proyectos para aplicarlos a la realidad de una organizacion.



CE3 - Conocer los principales indicadores de gestidn de una organizacion
(volumen de facturacion, cuota de mercado, rentabilidad, eficiencia, valor de la
marca) para poder evaluar su desempeno

CE4 Utilizar las herramientas matematicas, estadisticas y econométricas para el
analisis de variables econdmicas y empresariales, asi como para el analisis de
mercados y de audiencias.

CE5 Comprender los activos intangibles de la empresa, para poder desarrollar
estrategias y acciones que refuercen la reputacion corporativa de la
organizacion.

CE6 Aplicar los procesos de marketing y sus técnicas especificas:
posicionamiento, segmentaciéon, procedimientos de andlisis y medicion de la
eficacia.

CEY Establecer las caracteristicas y prestaciones que debe tener un producto o
servicio como paso previo al prototipado y lanzamiento del mismo.

CES8 Disenar una campafa de marketing seleccionando los soportes y medios
adecuados para la planificacion de programas y acciones, utilizando las
herramientas especificas para cada soporte.

CE9 Confeccionar productos en formato web, y utilizar las herramientas basicas
de ese entorno relacionadas con el analisis y verificacion de fuentes, el
posicionamiento, el analisis de audiencias, la mineria de datos, la inteligencia
artificial, la comunicacién en redes sociales y la visualizacién de datos.

CE10 Elaborar un plan de comunicacion: fijar los objetivos de comunicacion,
definir el publico objetivo, plantear las estrategias, y determinar, definir y controlar
los presupuestos de comunicacion publicitaria y marketing.

CE11 Utilizar las tecnologias y técnicas comunicativas, en los distintos medios y
soportes convencionales y no convencionales, combinados e interactivos
(multimedia), especialmente para aplicarlas al mundo de la comunicacién, y en
la creacion de nuevos soportes.

CE12 Poner en marcha procesos de creacion, disefo, elaboracién y produccién
de los mensajes para la comunicacion de productos y servicios.

CE13 Aplicar las técnicas de comunicacién, expresion oral y escrita, en especial
las utilizadas en la gestion publicitaria y en la comunicacion empresarial e
institucional.

CE14 Disenar, planificar y desarrollar las estrategias de distribucion y los
espacios comerciales y puntos de venta para que los productos y servicios sean
mas visibles y lleguen mejor al consumidor respetando los valores de la marca.

CE15 Analizar y segmentar el mercado y los productos para definir politicas de
precio que se adecuen a las necesidades y expectativas de los consumidores.



CE16 Elaborar planes de marketing especializado (por ejemplo, en el sector
turistico, de moda, deportivo o tecnolégico) que se adecuen a las peculiaridades
de cada sector y tipologia de consumidor con el fin de desarrollar productos y
servicios competitivos e innovadores.

CE17 Saber elaborar y comprender los estados financieros como herramienta
para la toma de decisiones, siendo capaz de verificar su fidelidad.

CE18 Conocer suficientemente las implicaciones juridicas de las actividades
econdmicas, con el fin de poder desempenarse profesionalmente en el ambito
empresarial.

CE19 Comprender los principales rasgos del liderazgo, la resolucion de
problemas y la toma de decisiones que permiten impulsar los valores de las
empresas e instituciones, ponderando la contribucion de las diferentes culturas
y civilizaciones en las que se inscriben.

CE20 Analizar los procesos psicobioldgicos y psicosociales basicos que estan
presentes en la comunicacion y persuasion.

CEZ22 - Propiciar acciones innovadoras y disruptivas que puedan contribuir al
progreso econdmico y social para su implementacién a nivel individual y
empresarial.

CE23 Aplicar a la realidad de las empresas, organizaciones e instituciones del
ambito del marketing los fundamentos tedrico-practicos adquiridos en el aula y
en el resto de las actividades realizadas en la universidad

CE24 Redactar y exponer un trabajo o proyecto original, demostrando conocer
las bases para el analisis de los conocimientos adquiridos en las materias del
Grado.



