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COMPETENCIAS 
 
Competencias básicas  
 
CB1 Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos 
en un área de estudio que parte de la base de la educación secundaria general, 
y se suele encontrar a un nivel que, si bien se apoya en libros de texto 
avanzados, incluye también algunos aspectos que implican conocimientos 
procedentes de la vanguardia de su campo de estudio. 
 
CB2 Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o 
vocación de una forma profesional y posean las competencias que suelen 
demostrarse por medio de la elaboración y defensa de argumentos y la 
resolución de problemas dentro de su área de estudio.  
 
CB3 Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos 
relevantes (normalmente dentro de su área de estudio) para emitir juicios que 
incluyan una reflexión sobre temas relevantes de índole social, científica o ética. 
 
CB4 Que los estudiantes puedan transmitir información, ideas, problemas y 
soluciones a un público tanto especializado como no especializado. 
 
CB5 Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje 
necesarias para emprender estudios posteriores con un alto grado de 
autonomía. 
 
 
Competencias generales 
 
CG1 Valorar la historia y evolución de la publicidad y las relaciones públicas a 
través de sus soportes y propuestas estéticas, artísticas e industriales, además 
de su relevancia social y cultural a lo largo del tiempo. 
 
CG2 Entender la estructura de los medios publicitarios y de las relaciones 
públicas: sus características, tipologías y problemáticas. 
 
CG3 Comprender los procesos de relación entre los sujetos de las actividades 
comerciales, publicitarias y de las relaciones públicas.  
 
CG4 Analizar los fundamentos conceptuales de la dirección estratégica 
aplicados a la comunicación publicitaria. 
 
CG5 Comprender los medios de comunicación social tradicionales y el nuevo 
ecosistema digital como referente para el desarrollo de la comunicación social 
persuasiva. 
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CG6 Actuar de conformidad a los principios éticos, deontológicos y jurídicos en 
la profesión publicitaria y de las relaciones públicas. 
 
CG7 Respetar los principios de libertad e igualdad (género, capacidad 
/discapacidad, origen, condición, etc.), y defender una cultura de paz y el respeto 
de los derechos fundamentales en todos los tratamientos de la comunicación 
publicitaria. 
 
 
Competencias transversales  
 
CT1 Desarrollar el pensamiento crítico propio del espíritu universitario, así como 
la capacidad de analizar, argumentar e interpretar datos relevantes y complejos 
para poder integrarlos de manera sólida y solvente en la toma de decisiones.  
 
CT2 Utilizar con rigor y precisión el lenguaje oral y escrito, siendo capaz de 
transmitir información a un público tanto especializado como no especializado, 
teniendo en cuenta los diferentes contextos. 
 
CT3 Desarrollar las actitudes necesarias para el trabajo cooperativo y la 
participación en equipos, incorporando aquellos valores que representan el 
esfuerzo, la generosidad y el respeto, junto con el compromiso para realizar un 
trabajo de calidad, que tiene la búsqueda de la verdad como horizonte. 
 
CT4 Aplicar los conocimientos a la práctica. Saber utilizar los conocimientos 
adquiridos en la consecución de un objetivo concreto, por ejemplo, la resolución 
de un ejercicio o la discusión de un caso práctico. 
 
CT5 Desarrollar una conciencia de la inviolabilidad de los Derechos Humanos, 
basada en el respeto a la dignidad de la persona que fomenta la responsabilidad 
social, la solidaridad, la sostenibilidad ambiental, la no discriminación y la 
búsqueda del bien común como servicio a la sociedad. 
 
 
Competencias específicas  
 
CE1 Aplicar las técnicas de comunicación, expresión oral y escrita, en especial 
las utilizadas en la gestión publicitaria y en la comunicación empresarial e 
institucional. 
 
CE2 Seleccionar los soportes y medios adecuados para la planificación de 
programas, campañas y acciones de publicidad y relaciones públicas.  
 
CE3 Implementar los procesos de creación, diseño, elaboración y producción de 
los mensajes de comunicación publicitaria. 
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CE4 Manejar los elementos, formas y procesos de los lenguajes publicitarios, de 
relaciones públicas y de otras formas de comunicación. 
 
CE5 Utilizar los mecanismos y procesos encaminados a la realización de 
mensajes publicitarios, y de mensajes de relaciones públicas en los distintos 
soportes y medios de comunicación. 
 
CE6 Aplicar los procesos de marketing y sus técnicas específicas: 
posicionamiento, segmentación, procedimientos de análisis y medición de la 
eficacia. 
 
CE7 Gestionar las áreas funcionales de la comunicación publicitaria y de las 
relaciones públicas.  
 
CE8 Elaborar el análisis económico y social de las empresas de publicidad y de 
relaciones públicas. 
 
CE9 Ejercer como profesionales que se encargan de prestar servicio al cliente 
de la agencia, asistiéndole de manera continuada antes, durante y después de 
la realización de sus acciones de comunicación, prestando asesoramiento en 
temas de relaciones públicas y marketing. 
 
CE10 Elaborar el plan de comunicación: fijar los objetivos de comunicación, 
definir el público objetivo, plantear las estrategias, y determinar, definir y controlar 
los presupuestos de comunicación publicitaria y de relaciones públicas. 
 
CE11 Utilizar las tecnologías y técnicas comunicativas, en los distintos medios y 
soportes convencionales y no convencionales, combinados e interactivos 
(multimedia), especialmente para aplicarlas al mundo de la comunicación, y en 
la creación de nuevos soportes. 
 
CE12 Comprender cómo los activos intangibles de la empresa añaden valor a 
sus productos y servicios y refuerzan la reputación de esta. 
 
CE 13 Definir una política de gestión de la información y documentación en una 
empresa publicitaria y de las relaciones públicas. 
 
CE14 Comprender los procesos psicológicos y psicosociales para evaluar su 
impacto en la comunicación y persuasión. 
 
CE15 Gestionar la publicidad y las relaciones públicas en el actual entorno digital 
y estar preparados para los nuevos avances tecnológicos que se puedan 
desarrollar. 
 
CE16 Redactar y exponer un trabajo o proyecto original, demostrando conocer 
las bases para el análisis y la gestión de la publicidad y de las relaciones públicas 
adquiridos en las materias del Grado.  
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CE17 Aplicar el conocimiento del entorno económico a la gestión publicitaria y 
de las relaciones públicas. 
 
CE18 Aplicar el análisis de mercados y de audiencias a los planes publicitarios.  
 
CE19 Diseñar una campaña publicitaria utilizando las herramientas informáticas 
específicas para cada soporte. 
 
CE20 Comprender la historia de la sociología, la psicología y de la cultura, 
especialmente del arte, para proyectar estos conocimientos en los trabajos 
publicitarios. 
 
CE21 Comprender y aplicar los principios básicos del ordenamiento jurídico 
general y en particular del ámbito de la publicidad y las relaciones públicas. 
 
 

 


