
 

 
 

  

 

Trabaja con nosotros  

 

La Universidad Villanueva es una institución con más de 40 años de experiencia. Tras 

25 años como centro adscrito a la Universidad Complutense de Madrid, desde 2020 es 

universidad privada, centrada en grados y posgrados del área jurídico-empresarial, la 

Comunicación, la Educación y la Psicología. Promueve una formación superior basada 

en la educación personalizada. Un ecosistema universitario, centrado en la persona, 

con el propósito de que todos los que forman parte de él crezcan, se formen, 

evolucionen y se preparen para el futuro. El objetivo de Villanueva es contribuir al 

progreso de la sociedad consiguiendo que nuestros alumnos sean capaces de dejar 

una huella positiva en el entorno que les rodea. 

 

Número de referencia: 

 
2023- CALIDAD- 1 

 

Puesto: 

 
Técnico de Calidad de procesos universitarios.  

 

Nº de Vacantes: 

 
1 

 

Localización: 

 
Madrid 

 

Departamento: 

 
Planificación y Calidad.  

 

 



 
 

Área: 

 
Vicerrectorado de Ordenación Académica.  

 

Misión: 

 
La principal misión será la de apoyar que los procesos académicos se desarrollen 
de manera eficiente y efectiva y cumplan con los estándares de calidad 
establecidos. Contribuir a la implantación y mejora continua de procesos 
académicos y fomentar una cultura de calidad en la universidad.  

 

Funciones principales: 

 
• Colaborar en procesos de verificación, modificación, seguimiento y 

acreditación de títulos. 
 

• Colaborar en la implantación y seguimiento del Sistema Interno de Garantía 
de Calidad (SIGC). 

 
• Colaborar en la implantación del proceso evaluación de la actividad docente 

(DOCENTIA). 
 

• Colaborar en la realización de auditorías internas de calidad y seguimiento 
interno de titulaciones. 

 
• Participar en el registro y archivo de evidencias. 

 
• Contribuir al seguimiento y rendición de cuentas de los planes de mejora de 

titulación. 
 

• Realizar actividades relacionadas con la recogida, tratamiento y explotación 
de datos e indicadores para la elaboración de informes de calidad docente. 

• Perseguir la mejora de los procesos. 
 
• Fomentar la cultura de calidad y cumplimiento en la universidad. 

 
  

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

Perfil candidato:  

  
Formación:  
 
Estudios requeridos: Grado o Licenciatura.  

 

 

Conocimientos:  

Requeridos: 

• Manejo avanzado de herramientas ofimáticas (Paquete Office, 

especialmente Microsoft Excel).  

 

• Conocimientos y experiencia en la gestión de calidad universitaria.  

Deseables: 

• Valorable experiencia en evaluación de titulaciones, implantación de 
sistemas de calidad, auditorias internas, y procesos de acreditación.  
 

• Valorable experiencia en análisis de datos.  
 

• Valorable experiencia en unidades técnicas de calidad universitaria y 
agencias de calidad universitaria.  

 
Otros:  
 
Fecha incorporación: inmediata 
 

 

Inscripción: 

 
Enviar mail adjuntando CV indicando ref. 2023- CALIDAD- 1 a 
seleccionrrhh@villanueva.edu 
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