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El Master en Formaciéon Permanente en Calidad Democratica es un titulo propio de la Universidad Villanueva
que ofrece una formacion de excelencia organizada por el Instituto para el Buen Gobierno y la Calidad
Democratica, cuyo objeto es contribuir a poner en valor los principios y elementos fundamentales que integran la
nocidn de buen gobierno en la gestién publica, cuyo cumplimiento determinan la calidad de un sistema democratico;
todo esto, mediante la investigacién, la formacién y la transferencia social.

Efectivamente, la calidad de un sistema democratico consiste en la evaluacién de sus caracteristicas y
funcionamiento, para determinar su eficiencia en beneficio de las personas, con base en determinados parametros
o estandares; entendiendo la democracia desde su concepcién procedimental, como el conjunto de pasos que
condicionan el acceso al poder politico y su control; y, desde su concepcién sustantiva, donde se consideran
fundamentalmente los objetivos y resultados de la accién politica y su impacto en la sociedad, tales como el
desarrollo econdémico, la libertad, la justicia social, la concordia o la igualdad.

La calidad democratica se encuentra intimamente ligada a la actual nocién de buen gobierno, que se emplea en el
sector publico para identificar una gestién de los intereses generales, basada en el cumplimiento de los principios
de transparencia, integridad, imparcialidad, igualdad, responsabilidad, servicio social, transformacion digital, y
buena administracion; asi como, en la que se garantiza el respeto a los derechos fundamentales y de las libertades
publicas.

El master estéa disefiado para contribuir a la formacién de profesionales, de personal funcionario, de personal laboral,
de profesores y de ciudadanos, en el conocimiento de los principios y practicas del buen gobierno y la promocién
de la calidad democratica en diversas instituciones y contextos.

Alejandro Canodnico Sarabia
Director del Master en Formacion
Permanente en Calidad Democratica
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Plan de estudios

El Master en Formacién Permanente en Calidad Democratica tiene una duracion de un afio académico dividido
en tres modulos, que estan estructurados en ocho asignaturas obligatorias (48 ECTS), mas un seminario de
metodologia e investigacién y trabajo fin de master (12 ECTS). Adicionalmente se les ofrece a los estudiantes la
posibilidad de participar en una semana presencial en el campus de la universidad en Madrid, que sera debidamente
certificada:

Primer médulo:

Sistemas Democraticos y Garantias del Estado de Derecho 6 ECTS
Sistemas Electorales Confiables como Garantia de Democracias de Calidad 6 ECTS
Trabajo de Fin de Master y Seminario Metodoldgico y de Investigacion 12 ECTS

Segundo cuatrimestre:

Gobierno Abierto, Transparencia y Ciudadania 6 ECTS
Integridad, Etica y Responsabilidad en el Ejercicio de la Gestion Publica 6 ECTS
Comunicacién Politica, Marketing Publico y Calidad Democratica 6 ECTS

Tercer cuatrimestre:

Gestion Estratégica y Global de Politicas Publicas 6 ECTS
Buena Regulacién y Calidad Normativa 6 ECTS
Transformacién Digital, Tecnologia y Buen Gobierno en el Sector Publico 6 ECTS

Metodologia

El programa se basara en una combinacion de enfoques tedéricos, casos practicos, analisis de estudios de casos,
debates, ejercicios de simulacién y trabajos en grupo. Se fomentara la participacién de los estudiantes y se
promovera la interaccion con profesionales y expertos en el campo de la Ciencia Politica, la Administracion, la
Comunicacion, la Tecnologia y el Derecho, especialmente a quienes se han dedicado al estudio de los principios
de buen gobierno y la calidad democratica.

Se desarrollara en formato online para facilitar la participacion de estudiantes y profesionales tanto de
Espafia como de diferentes paises americanos.

Finalmente, es importante destacar que el programa organizara una semana presencial durante el curso, en el
campus de la Universidad Villanueva y en diferentes organismos publicos, a los fines de realizar actividades
formativas y actividades de networking para reforzar los vinculos académicos. Esta semana sera optativa para el
cursante.
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Excelencia académica

El programa del Master en Formacién Permanente en Calidad Democratica tiene como objetivo desarrollar
habilidades y competencias que le permitan a los participantes disefar e implementar estrategias efectivas para
fortalecer la gobernabilidad, la transparencia, la participacion ciudadana, la rendicion de cuentas y la
implementacién de la tecnologia y la innovacién en diferentes niveles de gobierno, contextos geograficos y ambitos
de la sociedad, asi como, para aportar parametros que permitan identificar la operatividad de los sistemas
democraticos con estandares de calidad.

Consiste en un programa de excelencia multidisciplinar donde se integran de forma armdnica temas de diferentes
asignaturas de las ciencias sociales, principalmente la Ciencia Politica y de la Administracién, el Derecho
Constitucional y Administrativo, la Economia, la Historia, la Filosofia, la Comunicacién y la Tecnologia.

Proporciona una formacion especializada en el conocimiento de los conceptos, principios y valores democraticos
para aplicarlos en el ejercicio de la ciudadania y de una gestién publica de calidad, con base en la libertad, la
concordia, el bienestar, el progreso, conectado con la tecnologia, el humanismo y la seguridad.

A quién va dirigido

Quienes realicen el Master en Formacion Permanente en Calidad Democratica estaran preparados o preparadas
para trabajar en una amplia variedad de instituciones y organizaciones, tanto en el sector publico como en el privado,
incluyendo gobiernos locales, regionales y nacionales, organizaciones no gubernamentales, agencias
internacionales, empresas y consultoras especializadas en gobernanza y politicas publicas.

El programa proporcionara a los participantes las herramientas y conocimientos necesarios para abordar los
desafios actuales y futuros relacionados con la gobernabilidad, el gobierno abierto y electrénico y la calidad de los
sistemas democraticos, contribuyendo asi a fortalecer las instituciones democraticas y promover sociedades mas
justas, libres y equitativas.

Por udltimo, el Master ayudara a los participantes a reforzar sus carreras académica y profesional. Asi mismo,
quienes deseen dedicarse a la investigacién y a la docencia superior en las areas tematicas del programa,
encontraran en estos estudios un espacio adecuado para profundizar en esas areas.
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Beneficios del Programa

El programa de Master se afianzard en la colaboracion entre instituciones académicas, organizaciones
gubernamentales y no gubernamentales, y expertos en las materias, tanto de Espafia como de Latinoamérica. Los
participantes tendran la oportunidad de establecer contactos profesionales y compartir conocimientos y mejores
practicas en un entorno multicultural y multidisciplinario; en ese sentido se promovera la movilidad de estudiantes y
profesionales entre los paises participantes, facilitando intercambios académicos y practicas profesionales para una
comprension mas profunda de los desafios y oportunidades en materia calidad de los sistemas democraticos en
diferentes contextos.

Por ultimo, los alumnos tendran la posibilidad de publicar los trabajos ANUARIO IBEROAMERICANO
de investigacion que desarrollen durante el programa en el Anuario ." DE BUEN GOBIERNO Y
Iberoamericano de Buen Gobierno y Calidad Democratica, editado por CALIDAD DEMOCRATICA

el Instituto para el Buen Gobierno y la Calidad Democratica, siempre

que cumplan con las normas editoriales.

Tutor Personal y actividades complementarias

Apoyo permanente de un profesor/tutor que acompafiara al estudiante y le dara soporte durante todo el programa
formativo. Las tutorias seran sincronas y asincronas, lo que supone que el estudiante recibira atencion y asistencia
de forma permanente.

Ademas de la programaciéon académica formal del Master, este programa se combina con la organizacion de
seminarios, congresos, jornadas, y/o conferencias para el aprovechamiento activo y pasivo de los participantes, que
le permitiran potenciar su formacion y al mismo tiempo, establecer relaciones directas con diferentes personas del
sector y con quienes se consideran referentes en los grandes temas que se abordaran en los estudios.
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Desarrollo de los moéodulos

MODULO |

Sistemas Democraticos y Garantias del Estado de Derecho

Lecturas politicas y constitucionales vinculadas a las teorias sobre la democracia y otros sistemas de
gobierno.

La ciencia politica y la gobernabilidad. Teorias y modelos de buen gobierno

Democracia directa vs democracia de partidos. Analisis en sistemas comparados.

El papel de los organismos internacionales en la defensa de la democracia.

El populismo como medio para gobernar o como estrategia politica.

Sistemas Electorales Confiables Como Garantia De Democracias De Calidad.

Sistemas y Organismos electorales en las democracias.

Las campanias politicas, comunicacion y estrategia de campafia. Los debates electorales como medio de
comunicacioén politica

La democracia y las misiones internacionales de observacion electoral.

La votacion y el escrutinio electrénico. Auditorias electorales.

Seminario Metodolégico y de Investigaciéon para el Trabajo Final de Master.

Seminario de metodologia de la investigacién para la elaboracion del Trabajo final de Master (TFM).
Elaboracion y presentacion de un TFM. Este trabajo sera desarrollado por el estudiante sobre un tema
vinculado a la tematica del programa, con la direccion de un profesor especialista en el area seleccionada.

MODULO I

Gobierno Abierto, Transparencia y Ciudadania

La transparencia como principio cardinal de las democracias modernas, y sus excepciones
(confidencialidad y proteccién de datos)

Legislacion nacional y normas internacionales sobre el acceso a la informacién publica

Gobierno y Estado abiertos. Rendicidon de cuentas.

Organismos reguladores y sistema de sanciones en cuanto a la transparencia publica.

Nocién y alcance de la participacion ciudadana en los modelos democraticos contemporaneos.
Innovacion social, participacion ciudadana y gobernanza. Movimientos sociales y cambio politico.
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La ciudadania vista desde la Unién Europea y desde América. Valores ciudadanos, adquisicién y
ejercicio.

Control ciudadano sobre la gestidon publica e indicadores de calidad democratica basados en la
participacion.

Integridad, Etica y Responsabilidad en el Ejercicio de la Gestion Publica

Liderazgo y toma de decisiones éticas en el sector publico. Motivacion y fundamentacion de decisiones
publicas.

Compliance, integridad y conflictos de intereses. Prevencién y lucha contra la corrupcion.
Responsabilidad de los gobernantes y de los funcionarios. Sistemas de control.

La extincion de dominio en la lucha contra la corrupcion.

Comunicacion Politica, Marketing Publico y Calidad Democratica

Politicas publicas y comunicacion. Medios de comunicacion y democracia

Marketing publico y de los servicios publicos.

Empleo de las redes sociales como vehiculo de comunicacién politica. Aspectos positivos y negativos.
El mensaje, los datos y el proceso en la comunicacién publica. Comunicacion y liderazgo.

MODULO Il

Gestion Estratégica y Global de Politicas Publicas

Analisis, evaluacion y gestién avanzada en politicas publicas. Innovacion en la gestion publica
Sostenibilidad democrética. indices de calidad democratica

Politicas publicas en materia de energia, sanidad, seguridad social e infraestructuras.
Contratacién estratégica en el sector publico

Economia, Politica Econdmica y Bienestar. Intervencion del sector publico en la economia
Presupuesto publico como herramienta de gestion publica estratégica

Democracia, desarrollo integral y combate a la pobreza

Sostenibilidad de los sistemas de seguridad social

Buena Regulacion y Calidad Normativa

Calidad regulativa y normativa como elemento de la calidad democratica.

Regulacién y fiscalizacion de los sectores estratégicos.

La teoria del parlamento abierto y la calidad legislativa.

Repensar la idea de la ley como el medio eficaz para garantizar los derechos de las personas.
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Transformacion Digital, Tecnologia e Inteligencia Artificial en el Sector Publico

Gobierno electronico y servicios digitales. Big data y analisis de politicas publicas.
Ciberseguridad y proteccion de datos personales.

Tecnologia e inteligencia artificial al servicio de los intereses generales.

El nuevo dinero digital, su regulacion y los bancos centrales estatales.

Semana Presencial (optativa) en la Universidad Villanueva en Madrid (Certificable)

Visitas institucionales y clases magistrales
Seminario de Metodologia de Investigacion.
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Admision al Master

El proceso de admision e inscripcion al Master en Formacion Permanente en Calidad Democratica consta de los
siguientes pasos:

1. Concertar la entrevista de admision
Todos los candidatos que deseen conocer el master y solicitar su admision deberan realizar una entrevista con un

miembro del claustro académico, generalmente, con el director del programa. Para concertarla, deberan contactar
con el servicio de admisiones, a través del (+34) 91 7340413 o del correo electrénico posgrados@villanueva.edu.

2. Entrega de la documentacion requerida para la admisién:

Copia del Titulo Universitario por las dos caras o resguardo del pago de las tasas de su expedicion.
Certificado Académico Personal con validez académica del alumno.

Curriculum vitae actualizado.

Copia del DNI, pasaporte o tarjeta de residencia.

“Compromiso de la obtencién de la titulacion” (se le enviara por correo electrénico).

Formulario de la “Solicitud de Admision” (se le enviara por correo electrénico).

3. Realizar de la entrevista de admision

En la entrevista de admision, el candidato podra obtener una informacion pormenorizada del master, sus
asignaturas, el profesorado y el resto de los elementos que conforman la propuesta de valor de este titulo. Asimismo,
se valorara su candidatura atendiendo a sus motivaciones y la documentacién aportada.

4. Resolucion de la solicitud admisién e inscripcion al master

Todos los candidatos recibiran un correo electrénico con la resolucién a su solicitud de admisién. En caso de haber
sido admitidos, en dicho correo se les proporcionara unas claves personales para poder acceder a la Plataforma de
Admisidon de la Universidad Villanueva, donde deberan subir la documentacion necesaria para su posterior
matriculacién y abonar la tasa de inscripcién (1.500 euros). Desde el momento de su admisién, a cada candidato
se le reservara una plaza en el master durante los 15 dias naturales siguientes. Pasado dicho plazo, si no se ha
realizado el pago de la tasa de inscripcion, sélo se podra abonar si quedan plazas disponibles en el master.

La admision a este master no garantiza una plaza. Para poder iniciarlo sera necesario haber abonado el importe de
la tasa de inscripcion y entregar toda la documentacién requerida.

5. Matriculacion

El periodo de matriculacion se abrira en septiembre de 2024. A comienzos de dicho mes, los alumnos que cumplan
con los requisitos de acceso recibiran las instrucciones necesarias para realizar la matricula al master.
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